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Allgemeine Geschaftsbedingungen (gultig ab 01. April 2018) DeinTourBus, Inhaber Silke Fischer

1. Preise
Es gelten die zur Zeit des Vertragsabschlusses auf www.deintourbus.de verdéffentlichten Preise.
Die gesetzliche Mehrwertsteuer in Hohe von 19% ist darin enthalten.

2. Reservierung

Zur verbindlichen Reservierung des Fahrzeuges im gewiinschten Zeitraums muss eine Anzahlung
in Hohe von 30 % des gesamten Mietpreises geleistet werden. Die Buchung gilt als verbindlich und
bestatigt, sobald der Kunde eine schriftliche Buchungsbestatigung von DeinTourBus erhalt. Mit der
Uberweisung der Anzahlung bzw. der Zahlung der Gesamtsumme des Mietpreises erkennt der
Kunde die allgemeinen Geschaftsbedingungen von DeinTourBus an.

3. Vertragsschluss und Zahlung

Der Vertrag zwischen dem Mieter und DeinTourBus kommt nur schriftlich, d.h. mit der Unterschrift
des Mieters und des Vermieters zustande. Der Mietvertrag kann per Post, Telefax oder E-Mail
Ubermittelt werden. Der Mietvertrag besteht nur zwischen den unterzeichnenden Vertragsparteien.
Eine Ubertragung oder Abtretung der Rechte und/oder Pflichten aus dem Mietvertrag
(insbesondere: Untervermietung) durch den Mieter auf dritte Personen ist nicht zulassig.

Bei Vertragsabschluss sind 30% des Mietpreises sofort fallig. Der Gesamtbetrag abziglich der
geleisteten Anzahlung muss spatestens 21 Tage vor Mietbeginn bei DeinTourBus eingegangen sein.
Betragt die Zeit zwischen Mietbeginn und Vertragsschluss weniger als 21 Tage ist der
Gesamtbetrag der Rechnung sofort fallig. Alle Zahlungsfristen sind im Vertrag und der Rechnung
enthalten. Eine Barzahlung ist nur in Ausnahmefallen moéglich und muss schriftlich vereinbart
worden sein. Die Barzahlung ist spatestens zum Zeitpunkt des Buchungsbeginns bzw. zur
FahrzeuglUbergabe zu leisten.

4. Kaution

Zu Mietbeginn muss zur Sicherheit fur die Riickgabe des Fahrzeugs in unbeschadigtem und
besenreinem Zustand eine Kaution in Hohe 1000 € hinterlegt werden. Der Betrag kann auf ein
gesondertes Kautionskonto von DeinTourBus Uberwiesen oder am Tag der Fahrzeugibernahme in
bar hinterlegt werden. Bei Uberweisung muss der Betrag bis spatestens 3 Tage vor Mietbeginn auf
dem Konto eingegangen sein. Die Kaution wird dem Mieter spatestens 2 Wochen nach Mietende
vollstandig zurickerstattet, sofern DeinTourBus kein Anlass vorliegt, den Gesamtbetrag oder einen
Teil davon einzubehalten. Bei festgestellten Mangeln, Mietschulden, zu erwartenden Bul3geldern,
Strafen, nicht gezahlten Mautgebihren oder sonstigen Mangeln verbleibt die Gesamtkaution, bzw.
ein angemessener Betrag bei DeinTourBus bis der Schaden in seiner vollen Hohe festgestellt
wurde. DeinTourBus ist bemiiht, dies in einer angemessenen Zeit festzustellen. Die Kaution wird
anschlie®end abzlglich des festgestellten Schadensbetrags an den Mieter zurilick tiberwiesen. Die
Erstattung der Kaution befreit den Mieter jedoch nicht von der Haftung verdeckter oder zu einem
spateren Zeitpunkt festgestellter Mangel.

5. Stornierung

Zur Stornierung einer Buchung ist eine schriftliche Mitteilung an DeinTourBus notwendig. Bei
Rucktritt vor dem vereinbarten Mietbeginn sind folgende Anteile des vereinbarten Mietpreises laut
Mietvertrag zu zahlen:

- Ricktritt bis 70 Tage vor dem 1.Miettag 30%,

- bis 21 Tage vor dem 1. Miettag 70%;

- bis 7 Tage vor dem 1. Miettag 100%.
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Wird das Mietfahrzeug nicht abgeholt, steht dem Vermieter Schadensersatz in Hohe von 100% des
vereinbarten Mietpreises zu.
Der Abschluss einer Reiserucktrittversicherung ist moglich.

6. Ubernahme des Fahrzeuges

Das Fahrzeug ist zum vereinbarten Termin in den Geschéaftsrdumen von DeinTourBus zu
Ubernehmen. Folgende Unterlagen hat der Mieter bei der Fahrzeugabholung unbedingt vorzulegen:
a) die Reservierungsbestatigung

b) eine im Inland glltige Fahrerlaubnis aller angegeben Fahrer, bzw. einen Internationalen
Fihrerschein (samtliche Fiihrerscheine mussen flir Schaltwagen gelten)

c) einen noch mindestens 3 Monate guiltigen Reisepass oder Personalausweis.

Bei dem Fehlen einer der unter Punkt a), b), ¢) genannten Unterlagen oder dem Vorliegen falscher
Angaben bei der Buchung (wie z.B. Gilltigkeit Fahrerlaubnis, Personalausweis oder dem
Reisepass) kommt es nicht zu einer Fahrzeugiibergabe an den Mieter. Mogliche Anspriiche des
Mieters bezlglich der Nichterfiillung sind in diesen Fallen ausgeschlossen. Sollte das Fahrzeug
anders als vereinbart, spater abgeholt oder friher zurtickgebracht werden, bleibt die vertraglich
vereinbarten Miete in voller Hohe bestehen und wird nicht bzw. auch nicht teilweise ruckerstattet.
Die Angabe falscher Daten oder das Vorlegen gefalschter Unterlagen bzw. Zahlungsarten kann zum
Verlust des Versicherungsschutzes fiihren und birgt somit die volle Haftung fiir alle Schaden am
Mietfahrzeug und gegenuber Dritten in sich. Das Fahrzeug wird voll getankt und in
ordnungsgemalem Zustand Ubergeben. Vor dem Mietbeginn hat der Mieter sich von der Richtigkeit
der Angaben Uber Kilometerstand, Tankinhalt und der vollstdndigen und korrekten Eintragung aller
Unfallschaden des Fahrzeuges zu (iberzeugen. Dies geschieht mittels eines Ubergabeprotokolls
welches von beiden Vertragsparteien unterzeichnet wird. Mit der Unterzeichnung des
Ubergabeprotokolls erkennen beide Vertragsparteien den protokollierten Zustand des Fahrzeugs
an. Es erfolgt eine ausfihrliche Einweisung am Fahrzeug.

7. Riickgabe des Fahrzeugs

Die Riickgabe des Fahrzeugs hat bis zum im Mietvertrag festgelegten Zeitpunkt zu erfolgen. Bei der
Rickgabe des Fahrzeugs vor dem vereinbarten Termin ist der volle vereinbarte Mietpreis zu
bezahlen. Es besteht generell kein Einverstandnis des Vermieters mit der automatischen
Umwandlung in ein Mieterverhaltnis auf unbestimmte Zeit bei fortgesetztem Gebrauch. Der
Mietvertrag kann jedoch mit vorheriger Zustimmung des Vermieters verlangert werden, sofern der
Mieter die Verlangerung dem Vermieter drei Tage vor Ablauf der vereinbarten Mietzeit bekannt gibt.
Eine nicht bekannte und vom Mieter zu verschuldende Uberziehung der Mietzeit wird mit 20 € je
angefangener Stunde in Rechnung gestellt. Wird durch die Uberziehung der Mietzeit eine
Anschlussmiete verhindert, so haftet der Mieter flr den entstehenden Schaden (z.B.
Schadensersatzanspriiche des nachfolgenden Mieters etc.). Das Fahrzeug ist im besenreinen und
vollgetanktem Zustand zurlickzugeben. Ist die Reinigung ganz oder teilweise nicht erfolgt, so tragt
der Mieter die Kosten der Reinigung in H6he von 20,- €. Ist ein Nachtanken durch den Vermieter
notwendig, wird eine Servicepauschale in H6he von 20,- € zuzlglich Kraftstoffkosten erhoben. Das
Rauchen ist im Mietfahrzeug strikt untersagt. Der Vermieter ist berechtigt, in jedem Fall schuldhafter
Zuwiderhandlung gegen dieses Verbot durch den Mieter oder vom Mieter beférderter Dritter eine
Schadenersatzpauschale in Hohe von 100,- € geltend zu machen. Dem Mieter wird gestattet,
nachzuweisen, dass ein Schaden tberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die
Pauschale ist. Sind Schaden durch den Mieter entstanden oder Gegenstande abhanden
gekommen, ist der Mieter verpflichtet, dies dem Vermieter mitzuteilen. Zudem sind durch den Mieter
verursachte Strafzettel jeglicher Art (soweit bekannt) dem Vermieter mitzuteilen und im
Ubergabeprotokoll zu vermerken.

8. Fiihrungsberechtigte

Das Alter des Mieters und des Fahrers muss mindestens 25 Jahre betragen. Der Fahrer muss seine
Fahrerlaubnis seit mindestens zwei Jahren besitzen. Der Hauptmieter und alle Fahrer missen im
Besitz einer guiltigen Fahrerlaubnis der Klasse 3 oder B sein. Dies muss im Mietvertrag bei
Fahrzeuglibergabe vermerkt werden. Das Fahrzeug darf nur vom Mieter selbst und den im
Mietvertrag angegebenen Fahrern gelenkt werden. Der Mieter gilt fir die Dauer der Mietzeit als
Halter des Fahrzeugs. Dem Mieter/ Fahrer ist es untersagt, das Fahrzeug zur Beteiligung an
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motorsportlichen Veranstaltungen und Fahrzeugtests, zur Beférderung von explosiven, leicht
entzundlichen, giftigen, radioaktiven oder anderen gefahrlichen Stoffen, zur Begehung von Zoll-
oder sonstigen Straftaten, auch wenn diese nur nach dem Recht des Tatorts mit Strafe bedroht sind,
zur Weitervermietung oder Verleihung oder flir sonstige gewerbliche Zwecke — aul3er zu
ausdruicklich vertraglich vereinbarten — oder fiir sonstige Nutzungen, die tiber den vertraglichen
Gebrauch hinausgehen, zu verwenden. Die Weitervermietung des Fahrzeugs ist untersagt.

9. Nutzung im Ausland

Die Benutzung des Fahrzeugs ist innerhalb Europas und in Norwegen gestattet. In den Landern
Albanien, Baltische Republiken, Bulgarien, Griechenland, Island, Kanaren, Madeira, Malta,
Mazedonien, Montenegro, Rumanien, Serbien, Slowakei, Tlrkei, Ungarn und Zypern ist die
Benutzung untersagt. Nach Polen und Tschechien darf nur nach Riicksprache und mit
ausdricklicher Genehmigung von DeinTourBus mit dem Mietfahrzeug eingereist werden.

10. Obhutspflicht

Der Mieter ist verpflichtet, die Mietsache sorgfaltig zu behandeln und die Betriebsanleitungen des
Fahrzeuges sowie aller eingebauten Gerate etc. genauestens zu beachten. Der Mieter hat das
Fahrzeug sorgsam zu behandeln und alle fir die Benutzung maf3geblichen Vorschriften und
technischen Regeln zu beachten, die Wartungsfristen einzuhalten sowie das Fahrzeug
ordnungsgemal zu verschliel3en. Er ist angehalten, das Fahrzeug stets sicher zu parken und die
Diebstahlsicherung (Lenkradschloss & Lenkradkralle) zu nutzen, um aktiv einem Diebstahl
vorzubeugen. Insbesondere verpflichtet sich der Mieter, die bestehenden Verkehrsvorschriften in
den jeweiligen Landern zu beachten. Das Fahren ist nur mit gesicherter und verriegelter Gasflasche
sowie geschlossenem und verriegeltem Aufstelldach gestattet.

11. Wartung und Reparatur

Die Kosten der laufenden Unterhaltung, z.B. Betriebsstoffe des Mietfahrzeugs, tragt der Mieter. Die
Kosten flr die vorgeschriebenen Wartungsdienste und notwendigen Reparaturen tragt der
Vermieter. Reparaturen, die notwendig werden, um die Betriebs- oder Verkehrssicherheit des
Fahrzeuges zu gewahrleisten, dirfen vom Mieter bis zum Preis von 50,- € ohne weiteres, groliere
Reparaturen nur mit Einwilligung des Vermieters in Auftrag gegeben werden. Die Reparaturkosten
tragt der Vermieter gegen Vorlage der entsprechenden Belege, sofern der Mieter nicht fir den
Schaden haftet (siehe Ziffer 13). Versagt der Kilometerzahler, ist das Fahrzeug unverztglich auf
direktem Weg in eine geeignete Werkstatt zu bringen und reparieren zu lassen.

12. Versicherungsschutz

Das Fahrzeug ist Haftpflicht- (100 Mio. € Deckungssumme und fir Sach- und Vermégensschaden,
je geschadigter Person auf max. 15 Mio. €) und Vollkaskoversichert (vom Mieter zu tragende
Selbstbeteiligung: 1.000 €/ Teilkasko 150 € SB). Die vorher genannten Haftungsbegrenzungen
entfallen bei Schaden, die durch nicht verkehrsgerechte Nutzung, durch vorsatzliche oder grob
fahrlassige Verursachung (z.B. durch Alkohol oder Drogen), durch das Ladegut am Fahrzeug, durch
Nichtbeachtung der Durchfahrtsbreite und Durchfahrtshéhe, durch Uberladung (zuléssiges
Gesamtgewicht), durch Fahren mit zu niedrigem Ol/Wasserstand, Uberdrehen des Motors,
Befahren nicht 6ffentlicher, ungeeigneter und unbefestigter Strallen und Wege entstehen (siehe
Ziffern 8,9,13). Diese Schaden sind vom Mieter in voller Hohe selbst zu Gibernehmen.

Es besteht ein Fahrerschutz (15 Mio. € fir Personenschaden des Fahrers), ein Auslandschaden-
schutz sowie ein Schutzbrief (Hilfe bei Panne, Unfall & Notfall).

13. Haftung des Mieters

Das angemietete Fahrzeug darf nur fir den vereinbarten Zweck verwendet werden. Der Mieter
verpflichtet sich zu einer schriftlich vereinbarten rechtzeitigen Rickgabe des Fahrzeugs in
vertragsgemalem Zustand. Sofern dies nicht geschieht, sind vom Mieter die Kosten fir eine
weitere Anmietung oder evtl. Riicktransporte zu tragen. Bei Uberlassung des gemieteten
Fahrzeuges an Dritte haftet der Mieter ebenso fir dadurch entstandene Schaden. Mehrere Mieter
haften als Gesamtschuldner. Bei Unfallschaden, Verlust und Diebstahl des Fahrzeugs haftet der
Mieter fur den eingetretenen Schaden — soweit die abgeschlossene Versicherung greift, in Héhe der
vereinbarten Selbstbeteiligung — wenn er (bzw. der Fahrer) den Unfall oder den Verlust (mit-) zu
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vertreten hat. Der Mieter haftet fir Sch&den unbeschrankt, sofern und soweit der Versicherer nicht
leistet, insbesondere weil der Mieter (oder Fahrer) den Schaden

- durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt hat,

- oder den Schaden unter Alkohol- oder Drogeneinfluss verursacht hat,

- oder es unterlassen hat, den Unfall, Brand, Diebstahl, Wild- oder sonstigen Schaden polizeilich
aufnehmen zu lassen (siehe Ziffer 15)

- oder keine gultige Fahrerlaubnis besitzt oder nicht befugt ist, von ihr Gebrauch zu machen (siehe
Ziffer 8).

Hat der Mieter Unfallflucht begangen oder seine Pflichten nach Ziffer 7 und 8 dieser Vereinbarung
verletzt oder das Fahrzeug an einen nicht berechtigten Dritten tberlassen, so haftet er ebenfalls
voll, es sei denn, die Verletzung hat keinen Einfluss auf die Regulierung des Schadensfalls
(insbesondere durch den Versicherer) gehabt. Der Mieter haftet voll fir alle Schaden, die bei der
Benutzung zu verbotenen Zwecken oder durch unsachgemalie Behandlung des Fahrzeugs
entstanden sind (siehe Ziffer 8). Der Mieter haftet fiir selbstverschuldete Schaden am Interieur (z.B.
Kiche, Liegeflachen, Schranke, etc.) in vollem Umfang.

14. Haftung des Vermieters

Der Vermieter stellt das Fahrzeug zum angemieteten Zeitpunkt bereit. Sollte das bestellte Fahrzeug
aus technischem oder organisatorischem Grund nicht verfiigbar sein, stellt er ein entsprechendes
Ersatzfahrzeug oder erstattet die geleisteten Zahlungen. Schadensersatzanspriche des Mieters
gegenulber dem Vermieter bestehen nicht. Jegliche Haftung von DeinTourBus wegen der Verletzung
ihrer vertraglich geregelten Pflichten ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit einschlielich von
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit der Vertreter und Erfillungsgehilfen beschrankt.

15. Verhalten bei Unfallen

Der Mieter hat nach einem Unfall, Brand, Diebstahl, Wild- oder sonstigen Schaden sofort die Polizei
zu verstandigen. Dies gilt auch bei selbstverschuldeten Unfallen ohne Mitwirkung Dritter. Unterlasst
der Mieter, den Schaden polizeilich aufnehmen zu lassen, haftet er voll. Gegnerische Anspriiche
dirfen nicht anerkannt werden. Der Mieter hat den Vermieter selbst bei geringfiigigen Schaden
unverzulglich dartber telefonisch zu unterrichten und einen ausfihrlichen schriftlichen Bericht unter
Vorlage einer Skizze/Fotos zu erstatten. Der Unfallbericht muss insbesondere Namen und Anschrift
der beteiligten Personen und etwaiger Zeugen sowie die amtlichen Kennzeichen der beteiligten
Fahrzeuge enthalten. AuRer dem genormten Europaischen Unfallbericht diirfen keine Dokumente
beziiglich des Unfalls unterschrieben werden. Es werden von DeinTourBus die Leistungen des
Schutzbriefes zugesichert, alle weiteren Kosten tragt der Mieter.

16. Abtretungsverbot

Die Abtretung von Anspriichen aus dem Mietvertrag an Dritte, auch an Ehegatten oder andere
Mitreisende, ist ausgeschlossen, ebenso die Geltendmachung sonstiger Anspriiche im eigenen
Namen.

17. Speicherung von Personaldaten

Der Vermieter ist berechtigt, die bezliglich der Geschéaftsbeziehung oder im Zusammenhang mit ihr
erhaltenen Daten Uber den Mieter, gleich ob diese von ihm selbst oder von Dritten stammen, im
Sinne der DSGVO zu verarbeiten.

18. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Dresden.

Unterschrift Mieter/Fahrer Unterschrift DeinTourBus

Dresden, den
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